Informacie o spracovani osobnych Gdajov podl'a véeobecného nariadenia o ochrane osobnych

udajov

Tento dokument poskytuje informacie o spractivani osobnych Udajov nasich klientov, potencialnych klientov
a ich pracovnikov a inych subjektov, ktoré nasi klienti vyuZivaju s odkazom na zmluvny vztah (dalej len
~Zmluva“) s nasou spolo¢nostou (dalej len ,Osobné Gdaje"), ktoré sa vykonava na zriadenie a/alebo

poskytovanie nasich profesionalnych sluzieb.

Prevadzkovatel’ osobnych udajov

Prevadzkovatelom Osobnych Udajov, ktory spraciiva osobné Gdaje na Ucely uvedené v tomto informacnom
dokumente, je spolo¢nost Fidia Pharma Slovakia s.r.o., so sidlom v Bratislave, Krajinska 87, PSC 821
06, ICO: 357 84 148 (dalej len ,Spoloénost™).

Kategdrie spracuvanych tdajov
Spolo¢nost mdZe - v zavislosti od pripadu a v pripade potreby na Gcely opisané nizSie - spractvat

nasledujlce kategorie Osobnych Udajov:
a) identifikac¢né Gdaje (meno a priezvisko, datum narodenia, adresa atd');
b) kontaktné Udaje (telefonne Cislo, e-mailova adresa atd'.);

c) akékolvek dalSie pripravné Udaje a/alebo Udaje tykajlce sa zriadenia a/alebo poskytovania sluzieb

podla Zmluvy.

Sposoby spracovania

Vase Osobné Udaje sa spraclivaju pomocou postupov a opatreni, ktoré si vhodné na zaistenie ich
bezpecnosti z hladiska integrity, dovernosti a dostupnosti a ktoré su v sulade s ustanoveniami platnych

pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych Gdajov.
Spolo¢nost bude spracivat Osobné Udaje ako v listinnej podobe, tak elektronickymi alebo IT prostriedkami.

Mend a kontaktné (daje, ktoré bude Spoloénost spracivat na Glely plnenia Zmluvy, mdZu byt zahrnuté
v telefébnnych, faxovych a e-mailovych adreséroch Spolocnosti, ak to bude na Ucely uvedené nizsie

nevyhnutné.

Charakteristiky spracovania

Ucel spracovania | Pravny zaklad Charakter poskytovania osobnych Obdobie
spracovania udajov a dosledky neposkytnutia uchovavania
osobnych udajov osobnych udajov
(alebo kritéria jeho
urcenia)
1) Sprava zmluvného vztahu
Reakcie na | Nutnost Poskytnutie Osobnych Udajov na tieto | Osobné Udaje sa
konkrétne zavedenia / | UCely je nielen zmluvnou, ale aj zdkonnou | uchovavaju pocas
poziadavky plnenia poziadavkou na zavedenie / plnenie | celého trvania Zmluvy,




a uzavretie, sprava

predzmluvnych

predzmluvnych opatreni prijatych na

pripadne aj dlhsie, ak

a plnenie Zmluvy a | opatreni zaklade  Ziadosti dotknutej osoby | to bude nevyhnutné
zaistenie suladu so | prijatych na | a / alebo Zmluvy a/ alebo akychkolvek | na dodrzanie
suvisiacimi zaklade Ziadosti | slvisiacich plneni a / alebo povinnosti | povinnosti podla
zmluvnymi, dotknutej osoby | podla platnych pravnych predpisov. | platnych pravnych
administrativnymi, | a / alebo V pripade neposkytnutia Osobnych | predpisov alebo na
uctovnymi Zmluvy Udajov sa mbdze Uplne alebo ciastoCne | vykon a / alebo
a pravnymi a / alebo zabranit reakcii na pripadné poziadavky | obranu pradv  pred
povinnostami akychkolvek na uzavretie a/alebo riadne plnenie | prisluSnymi stdnymi
a plneniami. sUvisiacich Zmluvy. organmi, a vSade

plneni a / alebo inde, kde to bude

povinnosti podla vhodné.

platnych

pravnych

predpisov.
2) Marketing
Zasielanie Vyslovny suhlas | Poskytnutie Osobnych Udajov na tento | Osobné U(daje sa
informacnych dotknutej Ucel je dobrovolné. vymazu po 2 rokoch
bulletinov a inej | osoby. Vidy bude moiné po¥iadaf, aby sa alebo po odvolani
marketingovej Osobné Udaje na tento Ucel nespracuvali, sihlasu, ak nastane
komunikacie alebo odvolat predtym udeleny sihlas, ak skor.
s odkazom na

ponuku tovarov /

sluzieb Spolocnosti.

uZ spracovanie prebieha.

Neposkytnutie Osobnych Udajov na tieto

ucely alebo odvolanie suhlasu

s prislusSnym spracovanim na tieto Ucely

nema vplyv na plnenie Zmluvy.

Subjekty, ktoré sa mdzu dozvediet osobné Gdaje alebo ktorym sa mdzu osobné Gdaje poskytnit

Osobné Udaje budu spraclvat osoby vyslovne poverené Spolo¢nostou, ako sU zamestnanci zapojeni do

plnenia Zmluvy, zamestnanci obchodného oddelenia, oddelenia marketingu alebo Uctovného oddelenia.

Osobné Udaje sa mdézu poskytnit aj subjektom mimo Spoloénosti, ktoré ich budld spractvat len

v nevyhnutnom rozsahu vzhladom na ich vztah so Spolo¢nostou, ako sU napr. poskytovatelia tovarov

a sluzieb vratane IT sluzieb, dopravcovia, marketingové a reklamné agentury, danovi a pravni poradcovia,

poistovne a iné poistovacie subjekty, banky a iné finan¢né institicie vratane zahraniénych. Ak to bude na

plnenie Zmluvy nevyhnutné, mdzu sa Osobné Udaje poskytnat aj prislusnym verejnym orgdnom

a institlciam.

Ak to bude na Ucely uvedené vysSsie potrebné, Spolo¢nost mdze poskytovat Osobné Udaje dal$im

spoloCnostiam zo skupiny, do ktorej patri.

Spolo¢nost mdze poskytovat Osobné Udaje do krajin mimo Eurdpskej Unie, ktoré nemusia zarucovat

rovnakd mieru ochrany, akd poskytuje pravo Eurdpskej Unie. Toto poskytnutie sa uskutocni, ak to bude
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nevyhnutné na plnenie Zmluvy alebo zavedenie predzmluvnych opatreni na zaklade poziadavky dotknutej
osoby, alebo ak bude poskytnutie nevyhnutné na overenie, vykon alebo obhajobu prav pred sddnymi
organmi alebo na ochranu Zivotne dolezitych zaujmov v pripade, zZ e dotknutéd osoba nie je fyzicky alebo

pravne spdsobild udelit svoj siihlas, alebo ak dotknutd osoba udelila s tymto poskytnutim vyslovny sihlas.
Pripadné dal$ie postUpenie Osobnych Gdajov Spolo¢nost uskutoéni len:

o voCi tretim krajinam, jednému alebo viacerym konkrétnym odvetviam v tychto tretich krajinach alebo
medzinarodnym organizaciam, o ktorych sa Eurdopska komisia domnieva, Zze zabezpecuju primeranu

Uroven ochrany osobnych Udajov; alebo

. ak prijemca osobnych Udajov ziskal prislusné osvedcenie alebo dodrziava osobitny kdédex spravania,
ktory zabezpecuje, Ze sa spracovanie osobnych Udajov uskuto¢nuje so zarukami, ktoré zodpovedaju

pravu Eurépskej Unie; alebo

. ak Spolo¢nost na ochranu Vasich osobnych Gdajov zavedie primerané zaruky tym, Ze bude uzatvarat
zmluvy obsahujluce tzv. Standardné dolozky o ochrane osobnych Udajov vytvorené Eurdpskou

komisiou alebo vytvorené vnutrostatnym dozornym organom a schvalené Eurdpskou komisiou.

Ak chcete ziskat dalSie informacie o zarukach, ktoré Spolo¢nost prijala v suvislosti s tymito prenosmi,

mozete sa obratit na Uradnika pre ochranu osobnych tdajov na e-mailovej adrese: dpo@fidiapharma.sk.

Prava dotknutych osdb

V slvislosti so spracovanim Osobnych Udajov vykondvanym Spoloénostou je akdkolvek dotknutd osoba
opravnena kedykolvek uplatnit nasledujuce prdva, a to v zavislosti od konkrétnych charakteristik

spracovania uvedeného vyssie:

Pravo Podstata prava Pripadné podmienky

uplatnenia prava

Pravo na pristup Pravo ziskat potvrdenie o tom, ¢&i sa jej osobné | V pripade poziadavky na
(Cl. 15

Eurdpskeho

nariadenia | Udaje spracuvaju alebo nespracivaju, a ak | dalSie kdpie jej osobnych

ano, ma pravo poziadat o pristup k osobnym | Gdajov sa mdze Gcétovat

parlamentu a Rady | tdajom a informacidam uvedenym v ¢l. 15 | primerany poplatok beruci
(EU) 2016/679, dalej

len

VSeobecného nariadenia o ochrane osobnych | do Uvahy administrativne

.VSeobecné | dajov a ziskat ich kdpiu. naklady.

nariadenie o ochrane - , e
Poziadavka ziskania kopie jej
osobnych udajov™) osobnych Udajov nesmie mat
nepriaznivy vplyv na prava a

slobody inych osob.

Pravo na opravu
(Cl. 16 VSeobecného
nariadenia o ochrane

osobnych udajov)

Pravo uviest pripadné nepresnosti jej osobnych
Udajov a poziadat o ich opravu. V pripade
potreby ma dotknutd osoba pravo na doplnenie
osobnych

neuplnych Udajov, a to aj

poskytnutim dodato¢ného vyhlasenia.

Pravo na vymazanie

V pripadoch uvedenych v ¢l. 17 VSeobecného

nariadenia o ochrane osobnych udajov ma

Pravo na vymazanie moze

byt obmedzené



mailto:dpo@fidiapharma.

(€.

17 VsSeobecného

nariadenia o ochrane

osobnych udajov)

pravo na vymazanie osobnych uUdajov, ktoré sa
jej tykaju. V tychto pripadoch sa tieto osobné
Udaje vymazu, a ak boli zverejnené, prijmu sa
s ohladom na dostupnu technolégiu a naklady
na vykonanie primerané opatrenia s cielom
informovat o  Ziadosti o vymazanie
prevadzkovatelov osobnych Udajov, ktori tieto

osobné Udaje spracuvaju.

vnutrostatnymi pravnymi

predpismi alebo pravnymi
predpismi Eurdpskej Unie, ak
je nevyhnutné, aby
Spoloénost spracuvala
osobné Uudaje na splnenie
zadkonnych povinnosti alebo
na overenie, vykon a / alebo

obhajobu prav pred sudmi.

Pravo na obmedzenie

spracovania

(Cl.

18 VsSeobecného

nariadenia o ochrane

osobnych udajov)

Toto pravo predstavuje oznacenie ulozenych
osobnych Udajov dotknutej osoby s cielom

obmedzit ich spracovanie v budicnosti.

Ak bolo

pravnych predpisov obmedzené, mozu sa jej

spracovanie podla prislusnych

osobné (daje spracovat s vynimkou ich
uchovavania len so suhlasom dotknutej osoby
alebo z dovodu urcenia, vykonu alebo obhajoby
pravnych narokov, z dévodu ochrany prav inej
alebo  pravnickej alebo

fyzickej osoby

z dovodov  dolezitého verejného  zaujmu

Eurdpskej Unie alebo niektorého Cclenského

Statu.
Dotknutd osoba ma pravo byt vopred
informovana o zruseni obmedzenia

spracovania.

Dotknutd osoba ma pravo
obmedzit spracovanie
svojich osobnych uUdajov:

a) ak

osobnych Gdajov, a to na

popiera  presnost
obdobie nevyhnutné na
to, aby Spolo¢nost mohla
presnost osobnych
Udajov overit;

b) ak je spracovanie

nezakonné a dotknuta
osoba odmietne
vymazanie osobnych

Udajov a namiesto toho
poZiada o obmedzenie ich
pouZzitia;
c) hoci Spolo¢nost uz
osobné Udaje na ucely
spracovania nepotrebuje,
dotknutd

ale osoba

osobné Udaje pozaduje na

urcenie, vykon alebo
obhajobu pravnych
narokov;

d) dotknutd osoba vzniesla

namietku proti
spracovaniu podla ¢l. 21
ods. 1 VSeobecného
nariadenia o ochrane
osobnych udajov, kym sa
neoveri, ¢i opravnené
dovody Spoloc¢nosti

prevazuju nad




opravnenymi dovodmi

dotknutej osoby.

Pravo byt informovany
o prijemcoch, ktorym
boli oznamené opravy,
vymazy alebo
obmedzenia

spracovania

(Cl.

nariadenia o ochrane

19 VsSeobecného

osobnych udajov)

Toto pravo spodiva v moznosti poziadat
Spolo¢nost o identifikdciu prijemcov, ktorym
boli

obmedzenia spracovania, a ziskat od nej tato

oznamené opravy, vymazy alebo

informaciu.

Oznadmenie prijemcom sa
nevykona, ak sa to ukaze
ako nemozné alebo by si to
vyzadovalo neprimerané

usilie.

Pravo na prenosnost
udajov
(Cl.

nariadenia o ochrane

20 VsSeobecného

osobnych Udajov)

Pravo dotknutej osoby ziskat osobné Udaje,
ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla Spolo¢nosti,
v Struktirovanom, bezne pouzivanom a
strojovo ¢itatelnom formate, a pravo poskytnut
tieto Udaje inému prevadzkovatelovi osobnych

Udajov bez prekazok.

Toto prévo sa uplatfuje len v
pripade, Ze je spracovanie
zalozené na suhlase
dotknutej osoby alebo je
nevyhnutné na plnenie

zmluvy, ktorej zmluvnou
stranou je dotknutd osoba,
alebo na zavedenie
predzmluvnych opatreni na
zaklade Ziadosti dotknutej
osoby, a ak sa spracovanie
vykonava automatizovane a
v kazdom pripade len v
rozsahu povolenom podla ¢l.
20 VSeobecného nariadenia o

ochrane udajov.

Pravo namietat proti
spracovaniu
(Cl.

nariadenia o ochrane

21 VsSeobecného

osobnych udajov)

Pravo kedykolvek namietat z dbévodov
tykajucich sa konkrétnej situacie dotknutej
osoby proti spracovaniu osobnych udajov,
ktoré sa jej tyka, ak je toto spracovanie
nevyhnutné na splnenie Ulohy vykonavanej vo
verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej
moci, ktorym je poverena Spoloc¢nost, alebo ak
je toto spracovanie nevyhnutné na Ucely
opravnenych zaujmov Spolocnosti alebo tretej
strany vratane profilovania zalozeného na

tomto spracovani.

Ak sa osobné udaje spracuvaju na ucely
priameho marketingu, ma dotknutd osoba
pravo kedykolvek namietat proti spracovaniu

osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, na tieto

Spolo¢nost nebude osobné
Udaje dotknutej osoby dalej
spracuvat, ak nepreukaze
zdvazné opravnené doévody
na spracovanie, ktoré

prevazuju nad zaujmami

alebo pravami dotknutej

osoby, alebo na urcenie,

vykon alebo obhajobu

pravnych narokov.




ucely, Co zahfmia aj profilovanie, ak suvisi s

tymto priamym marketingom.

Prava tykajuce sa
automatizovaného
rozhodovania vratane
profilovania

(Cl.

nariadenia o ochrane

22 VsSeobecného

osobnych udajov)

Pravo byt informovany o skutoénosti, Ze

prebieha automatizované rozhodovanie
vratane profilovania, a v tychto pripadoch
pravo na zmysluplné informacie o pouzitom
postupe, ako aj vyzname a predpokladanych

dosledkoch takého spracovania.

Dotknutd osoba mé pravo nebyt predmetom
Ziadneho rozhodnutia zalozeného vylu¢ne na
automatizovanom spracovani vratane
profilovania, ktoré ma pre fiu pravne ucinky

alebo sa jej obdobnym sp6sobom tyka.

Pravo nebyt predmetom

Ziadneho rozhodnutia
zalozeného  vylucne na
automatizovanom
spracovani vratane
profilovania, ktoré ma pre
dotknutu

osobu  pravne

ucinky alebo sa j€j
obdobnym sp6sobom tyka,

sa neuplatiiuje pri splneni

podmienok uvedenych v
¢l. 22 VsSeobecného
nariadenia o) ochrane

osobnych Udajov.

Pravo odvolat suhlas

(Cl. 7 ods. 3, ¢. 13
ods. 2 pism. c) a ¢l. 14
ods. 2 pism. d)
VSeobecného

nariadenia o ochrane

osobnych udajov)

Ak je pravnym zakladom spracovania osobnych
Udajov suhlas dotknutej osoby, ma dotknuta

osoba pravo tento sihlas kedykolvek odvolat.

Poziadavka na odvolanie
sthlasu nema vplyv na
zakonnost spracovania
zalozeného na  suhlase
udelenom pred jeho
odvolanim.

Pravo podat staZnost

dozornému organu

(Cl. 13 ods. 2 pism. d),
¢l. 77 VSeobecného
nariadenia o ochrane

osobnych Udajov)

Pravo dotknutej osoby podat staZnost
dozornému organu, najma v clenskom State
obvyklého pobytu dotknutej osoby, mieste
vykonu jej zamestnania alebo mieste, kde

doslo k Udajnému poruseniu.

Prehlad prislusnych dozornych organov je
uvedeny tu
http://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-
detail.cfm?item id=612080

Dozornym organom pre Slovensku republiku je
Urad na ochranu osobnych udajov, Hrani¢na
12, 820 07

Bratislava, e-mailova

adresa:statny.dozor@pdp.gov.sk,

https://dataprotection.gov.sk.

V pripade poziadavky na vykon uvedenych prav méze Spolo¢nost potrebovat overit totoznost dotknutej
osoby, a preto bude nevyhnutné, aby dotknuta osoba poskytla svoje identifikacné a kontaktné Gdaje

nevyhnutné na jej identifikaciu a kontaktovanie v suvislosti s jej Ziadostou.


http://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item_id=612080
http://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item_id=612080
mailto:statny.dozor@pdp.gov.sk
https://dataprotection.gov.sk/

Platné pravne predpisy mézu pripadne obmedzit vykon prav dotknutej osoby a s tym suvisiace povinnosti
Spoloc¢nosti.

Kontakty

Pre akékolvek dalsSie informacie tykajuce sa uvedenych prav a ich uplatfiovania alebo v pripade otazok
tykajucich sa spracovania Osobnych tdajov sa mézete obratit na Uradnika pre ochranu osobnych udajov,
s ktorym sa mdZete skontaktovat na tejto adrese: Fidia Pharma Slovakia s.r.o., Krajinska 87, 821 06
Bratislava, Slovenska republika - do ruk zodpovednej osoby pre ochranu osobnych tUdajov, alebo e-mailom:
dpo@fidiapharma.sk.

Tento dokument bol uverejneny dria: 13.12.2023

Predchadzajuce aktualizacie: 1. 1. 2023
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